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بنك معلومات "معرفة"
لاستطلاعات الرأي

المعرفة ... أساس ا�بداع



تعريف بخدمة بنك معلومات "معرفة" لاستطلاعات الرأي

تتيح خدمة بنــــك معلومات "معرفـــــة" لاستطلاعـــــــــات الرأي الاطـــــلاع على نتائج استطلاعــــــــات الرأي العربيــــــــة، سواءً 
تلك التي نفذتها جهات عربية، أو تلك التي نفذتها جهات عالمية وكانت تقاريرها مترجمة أو متوفرة باللغة العربيــة، 

وترتبط موضـوعاتها بالقضايـــــا العربية وا�سلامية. وتوفر هذه الخدمة إمكانية الاستفادة من مجموعــــة من العنـاصر
التي تشملها هذه الاستطلاعــــــات، مثل: استمارة استطلاع الرأي، وصف كامل للعينـــــــة ومجتمع الدراسة، منهجيــــــــة 
الدراســة، وأســئلة الاســتطلاع، ونتائجه، والنص الكامل لتقارير الاســتطلاعات،  وذلك بفضل نظام معلومات متكامل 

طورته "معرفة" خصيصاً يقوم على أحدث المواصفات و الممارسات العالمية المعتمدة لهذا الغرض.



بوابات نوعية في واجهة الخدمة

تشير الى موضوع واحد أو أكثر مرتبة على
هيئة Top٥، ويكون ترتيها حسب عدد

الاستخدام أو الانتفاع من الاستطلاع أو
الموضوع ضمن فترة زمنية محددة

الموضوعات
 ا�كثر بحثاً 

الاستطلاعات
ا�كثر إطلاعاً

تشير إلى ا¶حدث استخداما سواء 
أكانت لتقارير الاستطلاع أو السؤال 

ضمن فترة زمنية معينة

الاستطلاعات موزعة موضوعياً

الجهات المنفذة

تظهر مرتبة حسب موضوع المحتوى، وتشمل
السؤال والاستطلاع

التعريف بكافة المراكز و المؤسسات المنفذة
لاستطلاعات الرأي و الممولة و الراعية و

الداعمة و المعدة و الناشرة لها



عدد تقارير الاستطلاعات وا¶سئلة

عدد الجهات المزودة للاستطلاعات

عدد الدول العربية المغطاة

الموضوعات المغطاة

التغطية الزمنية

حقائق وأرقام 

18,000
21

17

2017 – 1993

خصائص وسمات الخدمة

توفير النصوص الكاملة لتقارير الاستطلاعات وأسئلتها وأجوبتها او نتائجها .

التعريف بكافة المراكز والمؤسسات المنفذة لاستطلاعات الرأي والناشرة لها.

تصنيف الاستطلاعات و ا�سئلة باستخدام تقسيم موضوعي رئيسي، مع إظهار ا�حصائيات الخاصة بكل موضوع.

تطوير وتصميم نظام اكتشاف وبحث قوي تستخدم فيه آليات البحث المتنوعة .

توفير خدمات و تسهيلات ذكية، مثل أنماط الاستشهاد المرجعي، و الربط بين ا�سئلة ذات الصلة، وإعادة البحث في 
النتائج المسترجعة لتضييق عدد المخرجات.

تتوفر خاصية بناء ركن لكل مستفيد يحجز فيه التقارير و الاستطلاعات التي تهمه شخصيا.

توفير ملخصات تعريفية للاستطلاعات.

السياسة، الاقتصاد، التنمية، القضايا الاجتماعية، المرأة والشباب و غيرها



نماذج من واجهة البحث واسترجاع النتائج



e-Marefa

الجهات  المزودة لبيانات الاستطلاعات

كيفية الاشتراك بهذه الخدمة

سيكون الاشتراك بهذه الخدمة وفق نظام الاشتراك  السنوي بحيث يتم الدخول والاستفادة من كامل 
المحتوى المتوفر في بنك المعلومات.

المركز الدولي لÂبحاث 
والدراسات " مداد"

المركز الفلسطيني 
لاستطلاعات الرأي

مركز القدس لÃعلام 
و الاتصال

مركز دراسات التنمية
جامعة بيرزيت

مركز العالم العربي 
للبحوث والتنمية 

مركز الاراء الخليجية 
لاستطلاعات الرأي 

والاحصاء

مركز الجزيرة للدراسات

معهد البحوث الاجتماعية 
والاقتصادية المسحية 

جامعة قطر

المركز العربي لÂبحاث 
ودراسة السياسات

مركز المعلومات 
ودعم إتخاذ القرار 

مؤسسة جسر �بحاث 
المسوح

مركز دراسات الرأي 
العام "بحوث" 

مؤسسة أمرود كونسلتينج
لاستطلاعات الرأي

المركز الموريتاني 
للبحوث والدراسات

ا�ستراتيجية

مركز الفينيق 
للدراسات الاقتصادية 

والمعلوماتية

مركز الدراسات
ا�ستراتيجية

الجامعة ا�ردنية

مركز عالم اÆراءمركز الرأي للدراسات 
لاستطلاعات الرأي

جامعات ومراكز عربية
مع جامعتي برنستون

وميتشغان

السعودية
قطر

قطر

مصرقطر مصر

ا�مارات

تونس

ا�ردنا�ردنموريتانيا

ا�ردن
ا�ردن

الولايات المتحدة

مركز الرؤية لدراسات
الرأي العام

السودان فلسطين

فلسطينفلسطين

فلسطين

الكويت

مركز الدراسات المستقبلية 
وقياس الرأي -جامعة 

القدس المفتوحة
فلسطين

polls.e-marefa.net


